
Better You From Blue: Next Steps Nurses and Health Educators  
provide FREE individualized health coaching to assist  

our members in making healthy lifestyle choices.

According to the Centers for Disease Control and Prevention, chronic diseases—such as heart 
disease, cancer, and diabetes—are the leading causes of death and disability in the United States.

•  �Chronic diseases account for 70% of all deaths in the United States, which is 1.7 million each year.* 

FREE health coaching sessions are offered for members to develop their personal wellness plan. 
These sessions are available in English, Spanish and Creole, and are offered by phone or at the 
work site. 

Benefits of Health Coaching Sessions

•  �Provide assistance in making healthy choices to help:

	 o  Develop healthy eating habits
	 o  Achieve a healthy weight
	 o  Increase physical activity
	 o  Reduce stress levels
	 o  Lower cholesterol
	 o  Achieve healthy blood sugar levels
	 o  Prevent high blood pressure
	 o  �Quit the use of tobacco products (smoking cessation programs are 

offered by phone and at the work site)

•  �Provide tools and resources to help reach wellness goals

•  �Provide information to empower members to make informed health  
care decisions

For more information or to enroll in the Better You from 
Blue: Next Steps program, please contact us by email at 
NextSteps@bcbsfl.com or by phone at 1-800-477-3736, 
ext. 54837. TTY call 1-800-955-8771 or 711. We’re available 
Monday - Friday, 8 AM to 5 PM EST.
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Las Enfermeras y Educadores de Salud del programa Better You from Blue: 
Next Steps brindan asesoría individual GRATIS acerca de la salud para ayudar   

a nuestros asegurados a incorporar hábitos saludables a su estilo de vida.

Según los Centros para el Control y la Prevención de Enfermedades (CDC, por sus siglas en inglés), 
las enfermedades crónicas como enfermedades del corazón, cáncer y diabetes son las causas 
principales de muerte y discapacidad en los Estados Unidos. 

•  �Las enfermedades crónicas causan el 70% de las muertes (1.7 millones de personas) en los Estados 
Unidos cada año.* 

Las sesiones de asesoría acerca de la salud se ofrecen GRATIS a nuestros asegurados para que 
desarrollen su plan de salud y bienestar. Estas sesiones se ofrecen en Inglés, Español y en Creole 
Haitiano, y también se ofrecen por teléfono o en su lugar de empleo. 

Beneficios de las Sesiones de Asesoría de Salud

•  �Le brindamos apoyo para que haga elecciones saludables que le ayuden a:

	 o  �Desarrollar hábitos alimenticios más saludables
	 o  �Mantener un peso adecuado
	 o  �Aumentar su actividad física
	 o  �Reducir los niveles de estrés
	 o  �Reducir su colesterol
	 o  �Mantener normales los niveles de azúcar en la sangre
	 o  �Prevenir la hipertensión
	 o  �Dejar de consumir productos de tabaco (se ofrecen sesiones  

para dejar de fumar por teléfono y en su lugar de empleo) 

•  �Le brindamos las herramientas y los recursos necesarios para alcanzar  
las metas relacionadas con su bienestar

•  �Ponemos a su disposición la información que necesita para tomar  
las decisiones apropiadas acerca de su salud 

Para más información o para inscribirse en el programa Better You from 
Blue: Next Steps, envíe un correo electrónico a: NextSteps@bcbsfl.com 
o llame al 1-800-477-3736, extensión 54837. Los usuarios de equipo 
telescritor (TTY) deben llamar al 1-800-955-8771 ó 711. Estamos disponibles 
de lunes a viernes, de 8 a.m. a 5 p.m. Hora del Este.  
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